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I. Contexte et justification

La Croix-Rouge Burkinabe a obtenu de I'Union Européenne un financement pour la
mise en ceuvre d'un projet dénommeé « Projet de renforcement de I'acces a l'eau
potable et assainissement au profit des Personnes déplacées internes (PDI) dans la
région du Sahel ». Ce projet d’une durée de quarante-huit (48) mois vise a « contribuer
a une meilleure prise en charge des personnes affectées par la crise sécuritaire dans
la région du Sahel, en limitant les risques de conflits suite a de fortes pressions sur la
ressource en eau et a prévenir les maladies liées au manque d'hygiéne ». Il entre en
droite ligne avec la politique du gouvernement burkinabé en matiere d’acces a l'eau
potable et a I'assainissement et des efforts déployés par les différents acteurs pour
contribuer a l'atteinte de l'objectif 6 des « Objectifs de Développement Durable a
I'horizon 2030 a savoir « Garantir I'acces de tous a l'eau et a I'assainissement et
assurer une gestion durable des ressources en eau ».

Dans la mise en ceuvre de cette réponse humanitaire, il est plus que nécessaire de
prendre en compte les questions d’engagement communautaire et de redevabilité.
Pour ce faire, une session de renforcement de capacité sur les standards Sphere a
été initiée au profit des différents acteurs du projet afin de les former sur l'utilisation
des standards Sphére pour les interventions humanitaires et sur l'approche
engagement communautaire et redevabilité pour la mise en ceuvre des interventions
humanitaires.

ll. But et objectifs
Cet atelier avait pour but de renforcer la qualité et la redevabilité des interventions des
acteurs concernés. Les objectifs pédagogiques poursuivis étaient entre autres de:

- Expliguer de maniére concise la philosophie centrale de Spheére ;

- Parcourir la structure et les composantes du manuel Sphére en utilisateur
averti ;

- Plaider en faveur de l'utilisation du manuel Sphere dans satotalité pour guider
l'action humanitaire ;

- Utiliser le Code de conduite pour guider l'intervention humanitaire ;

- Enoncer les quatre Principes de protection ;

- Expliquer le principal objectif et les trois concepts essentiels sur lesquels
repose la programmation WASH ;

- ldentifier les principales voies de transmission des agents pathogenes
infectieux et les barrieres permettant de rompre les chaines de transmission ;

- Appliquer les orientations de Sphere pour améliorer I'aide en matiére d’abri
dans les programmes d’urgence immédiate et pour le plus long terme ;

- Utiliser le manuel Sphere pour obtenir des orientations appropriées afin
d’appréhender les problémes pratiques en situation de terrain difficile ;

- Comprendre les rapports de pouvoir entre le personnel humanitaire et les
communautés pour lesquelles nous travaillons et la nécessité d’'une utilisation
responsable de ce pouvoir ;



- Connaitre les EAS (Exploitation et abus sexuels), les conditions dans lesquelles
ils peuvent survenir et comment les prévenir;

- Expliquer de quelle facon les 12 éléments de la Charte humanitaire affectent
les interventions humanitaires ;

- Expliquer les liens existant entre le secteur de I'alimentation et de la nutrition et
d’autres secteurs d’intervention ;

- Expliquer l'orientation et les objectifs généraux d’'un programme d’intervention
de santé humanitaire ;

- Situer et appliquer les neuf engagements de la Norme humanitaire
fondamentale (CHS) a ses activités ;

- Appliquer les orientations Sphére en appui de l'intervention humanitaire a
chaque phase du cycle ;

- Décrire les deux principales structures de coordination d’'urgence en place pour
les crises humanitaires internationales.

lll. Participants
Cette session de formation a regroupé une vingtaine de participants a savoir les
acteurs du projet WASH-PDI et ceux des directions provinciales de l'eau et
assainissement et de I'action humanitaire de la région du Sahel. Au total, 18 acteurs,
dont 04 agents de la direction régionale en charge de I'eau, 05 agents de la direction
régionale en charge de I'action humanitaire du Sahel et 09 membres de I'équipe projet
ont pris part a cet atelier.

IV. Contenu de la formation

La formation a porté sur douze (12) séances au total dont quatre par jour a savoir :
gu’est-ce que sphere, la charte humanitaire fondamentale, les principes de protection,
la norme humanitaire fondamentale de qualité et de redevabilité, WASH, nutrition et
sécurité alimentaire, abris et habitat, santé, utilisation pratique de sphére, sphére et
cycle de programme, sphére et PEAS, sphere et la coordination.

Une conjugaison de techniques ont permis de gérer au mieux les différents modules.
Ce sont les présentations power-point, les travaux de groupes, les partages
d’expériences (voir images ci-dessous)

V. Evaluation de la session
L'administration de la fiche d’évaluation a permis aux participants de révélé les
appréciations suivantes (graphiques ci-dessous):
- 100% des participants sont «tout a fait d’accord » ou « d’accord » que le
contenu des modules est adapté a leurs qualifications ;
- 100% des participants sont « tout a fait d’accord » ou « d’accord » que les
documents sont pertinents ;
- 100% des participants sont «tout a fait d’accord » ou « d’accord » pour
recommander ce programme a leurs collégues ;



- 100% des participants sont « tout a fait d'accord » ou « d’accord » que ce

programme est intéressant pour leur travail.
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VI. Engagement des participants

A lissu de I'évenement, les participants sont engagés a plaider en faveur d'une
utilisation plus large des standards sphére conformément aux objectifs
d’apprentissage de sphére que sont « apprendre », « agir » et « partager ». En effet
13/15 participants sont « tout a fait d'accord » a recommander ce programme a leur
entourage et 2/15 sont « d’accord » a le faire. Soit 100% des participants sont
favorables a plaider en faveur de ce programme. Aussi I'événement a-t-il permis de
nouer un début de partenariat avec les secteurs « Eau et assainissement » et
« I'’Action humanitaire ».



VII. Remerciements des participants et organisateurs
De vifs remerciements ont été prononcés a I'endroit des :

e Les formateurs pour leur brillante prestation et surtout pour la disponibilité et
I'esprit de sacrifice dont ils ont fait montre ;

e Les participants en particulier les Messieurs les directeurs régionaux en charge
de I'eau et en charge de I'action humanitaire du Sahel et toute leurs équipes
pour la disponibilité et les apports faits pour donner plus d’éclat a la présente
formation ;

e Le point focal Sphére, notre cher ami llliassou pour son appui et ses
orientations pour la tenue de cette formation ;

e La Croix Rouge Burkinabe et ses partenaires pour avoir initier la présente
session.

Annexe : Photos de la formation
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