
                                           
 

TOMADORES DE DECISION EN COSTA RICA, PREPARADAS Y PREPARADOS PARA APLICAR 

NORMAS ESFERA Y NORMAS DE EDUCACION EN EMERGENCIAS, EN ACCIONES HUMANITARIAS 

POR DESASTRES Y POR CRISIS MIGRATORIA1 

Elaborado por: Martin Villarroel y Magdalena Medrano; Capacitadores Esfera, Miembros Individuales 

de Esfera y Puntos Focales de la Red Esfera en Bolivia. 20 de marzo 2022 

En el marco del Proyecto: “Reducción de riesgos y vulnerabilidades de las comunidades de acogida, 
solicitantes de refugio y refugiados en los Cantones de La Cruz, Upala y Los Chiles, en Costa Rica”; financiado 
por ECHO y ejecutado por la Fundación Ayuda en Acción Costa Rica; se realizó entre el 18 y 22 de octubre 
2.021, el Taller presencial: Esfera, Normas Mínimas para la Respuesta Humanitaria y Normas Mínimas para 
la Educación en Emergencias, para el Sector Educativo y Tomadores de Decisión. 

Participaron representantes de: la Comisión Nacional de Emergencias de Costa Rica, Ministerio de Educación 
Pública, Municipalidad de Upala, Comité Comunal de Emergencias de Santa Elena, Upala y Santa Cecilia, 
Centros de Atención Integral para Personas Adultas con Discapacidad, Cruz Roja Costarricense, Ayuda en 
Acción y ACNUR; quienes, desarrollaron plenamente las actividades teóricas y prácticas, preparadas por los 
Facilitadores Magdalena Medrano y Martin Villarroel, en consenso con Taniuska Arcia (Coordinadora del 
Proyecto) y María Auxiliadora Valle (Apoyo Logístico), ambas Capacitadoras Esfera. De esta manera, se logró: 

1) Preparar a 26 personas tomadores de decisión (19 mujeres y 7 hombres), que cuentan con nuevas 
competencias para aplicar las Normas Esfera y las Normas de Educación en Emergencias (INEE), 
encaminadas a mejorar la calidad y la rendición de cuentas en las acciones humanitarias. 

2) Promover la integración del enfoque humanitario en las acciones de las Instituciones públicas, privadas 
y de voluntariado de Costa Rica; mediante reflexiones en torno a acuerdos y compromisos establecidos 
en Esfera e INEE, con el fin de fortalecer su liderazgo en los espacios de coordinación e incidencia 
humanitaria; para aplicar la filosofía de las Normas Esfera y de las Normas de Educación en Emergencias,  
centradas en las personas y en Derechos Humanos. 

3) Incentivar el uso informado y práctico del Manual Esfera y del Manual INEE, para mejorar el monitoreo 
de la respuesta humanitaria, a la crisis migratoria; tomando en cuenta las necesidades específicas y 
brindando asistencia humanitaria oportuna e imparcial, que contribuya a la vida digna de los migrantes y 
refugiados, para su incorporación en espacios laborales en las comunidades de acogida. 

 
Fotografía 1: Participantes y Facilitadores en el Taller presencial sobre Esfera y Normas de Educación en Emergencias, 

realizado en el Hotel “CONDOVAC”, ubicado en Liberia, Guanacaste, Costa Rica. 

 
1 Fuente: Villarroel, M, et al “Informe Taller Presencial Normas Esfera y Normas INEE”, Ayuda en Acción, Costa Rica, octubre 2021 

https://ayudaenaccion.org/

